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Les Chiffres Cleés

Evolution décembre 2025 vs décembre 2024

En decembre, la fréquentation nationale progresse de +1,1 %, soutenue par un effet de calendrier favorable
de meme ampleur.

Le mois se distingue par la présence de plusieurs journées figurant parmi le Top 10 des journées les plus
frequentées de I'année 2025, traduisant une fin d'année dynamique.

» lle-de-France : |a fréquentation progresse de +2,5 % en décembre. La région cléture I'année 2025 avec un
cumul annuel de +3,7 % et demeure le principal moteur de la croissance de la frequentation des centres
commerciaux sur l'année.

« Sud-Est : |la fréquentation augmente de +1,1 % favorisant une amélioration de la tendance bien que les
niveaux observés en 2024 ne soient pas encore pleinement retrouves. Le cumul annuel ressort ainsi quasi
stable a -0,3 %.

* Nord : la fréquentation progresse de +1,1 % en décembre, tandis que le cumul annuel 2025 s’établit en
retraita -1,2 %.

« Nord-Ouest : |la region affiche une quasi-stabilité a +0,4 % en décembre, portant le cumul annuel a +0,9
%. L'année 2025 se révele donc positive, le Nord-Ouest enregistre ainsi la meilleure performance apres |'lle-de-
France.

* Nord-Est : un léger recul de —0,3 % est observé en décembre. L'année 2025 se cloture sur une baisse
contenue de -1,2 % en cumul annuel.

« Sud-Ouest : la région enregistre une baisse modérée de -0,8 %, dans la continuité des cing derniers mois. Le
cumul annuel atteint cependant -2,4 %, représentant la performance régionale la plus faible sur I'année.



Cumul annuel

Cumul annuel par région en 2025

France

+0,6%

Evolutions de la fréquentation mensuelle du panel France en 2025

4,0%

3,0%

3,2%
2. 9%
o 1,9%
1,9% 1,1%
,170
1,0% 0,9% 0,7%
0,2% I l 0,1% I
] —

0,0%

-1,0%

-2,0%

-1,8%

-3,0%
Janvier  Février Mars Avril Mal Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Decembre



Une fréquentation plus homogene sur décembre

Nombre de visiteurs par jour dans les centres commerciaux francais en décembre 2025.

En millions.
*comparaison a jour de la semaine identique
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Décembre 2024 ® Décembre 2025

/Semaine 49 : Apres les résultats exceptionnellement élevés du Black Friday fin novembre ; |a \
fréquentation des centres commerciaux a reculé de -0,8% en début de mois de décembre. L'lle-de-France
affiche une quasi-stabilité a —0,4%, contribuant a limiter la baisse globale.

Le Sud-Ouest, en recul de -1,6%, enregistre le repli le plus marqué. Ce mouvement coincide avec les
premiers blocages agricoles observées dans la region, lesquels ont perturbé certains sites de maniere tres
localisée et impacté les déplacements sur des axes ciblés.

« Semaine 50 : La fréequentation progresse au niveau national a +0,9%. Cette évolution traduit une
dynamique encore mesurée, les consommateurs ne s'étant pas pleinement mobilisés sur les achats de fin
d'année.

L'lle-de-France se distingue par une progression de +1,9%, soutenant la tendance nationale. Les autres
regions évoluent de maniere globalement modéree, avec un Sud-Ouest en légere hausse a +0,5%.

« Semaine 51 : La fréquentation nationale est quasi stable a +0,2%. Cette semaine correspond au plus
important week-end de |'année précédant Noél, traditionnellement porteur, mais dont I'impact reste
limité en 2025.

Les dynamiques régionales sont contrastées : I'lle-de-France progresse de +2,5%, tandis que plusieurs
regions affichent des replis marqués, notamment le Sud-Ouest (-2,9%) et le Nord-Est (-2,6%).

« Semaine 52 : La fréequentation se contracte nettement au niveau national (-4,1%), malgre le début des
vacances scolaires a partir du 20 decembre. Cette période correspond au début des congés couvrant
I'ensemble des fetes de fin d'année et du Nouvel An.

A I'exception de I'lle-de-France, qui reste orientée a la hausse (+1,1%), I'ensemble des régions est en
recul. Les baisses sont particulierement marquées dans le Nord-Est (-10,2%), le Sud-Ouest (-7,8%) et le

Wrd—Ouest (—6,2%). /




Performance du 19 au 24 décembre 2025 vs 2024

France
+1,6%

Noél 2025 se caractérise par une fin d’année solide mais plus diffuse, contrastant avec une année 2024
marquee par des concentrations exceptionnelles de fréquentation, qui demeure une année de référence
élevée.

Sur la période du 19 au 24 décembre 2025, la frequentation nationale progresse de +1,6 %. Cette évolution
est principalement portée par I'lle-de-France (+4,5 %), principal moteur de la dynamique.

Les regions Nord (+1,9 %) et Sud-Est (+1,4 %) enregistrent eégalement des hausses, tandis que le Nord-Est
(+0,2 %) et le Nord-Ouest (+0,2 %) restent quasi stables.

_e Sud-Ouest (-1,6 %) est |la seule région en repli sur la période.
Plusieurs journées se distinguent par des niveaux de fréquentation particulierement éleveés :

 Le samedi 20 décembre 2025 s'impose comme |la deuxieme meilleure journée de I'année, avec 13,22
millions de visites,

e suivi du mardi 23 déecembre 2025 (13,02 millions).

* Le lundi 22 décembre 2025 (12,73 millions) figure également parmi les journées les plus fréquentées de
I'annee.

A titre de comparaison, la période de Noél 2024 avait été marquée par des pics beaucoup plus concentrés,
avec notamment la veille de Noél et le samedi précédant Noél en tete du classement annuel.

En 2025, la dynamique apparait plus étalée dans le temps, le mois etant également soutenu par les samedis
13 décembre et 6 décembre, qui figurent eux aussi parmi le Top 10 des journées les plus frequentées de
I'année.



L Plus de la moitie des centres sont positifs

en decembre

Répartition des évolutions de fréquentation sur novembre 2025
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En décembre 2025, le panel France compte 56% de centres commerciaux ayant enregistré une hausse
de flux par rapport a décembre 2024.

L'indicateur est en hausse par rapport au mois precedent, qui comptabilisait 42% des centres
commerciaux en progression.

20% des centres dépassent les +5% de frequentation en décembre ; ils sont principalement situés en
lle-de-France.



Un décalage calendaire a I'effet positif: +1,1%

Quantaflow equipe pres de 400 centres commerciaux francais et effectue cette étude sur un
echantillon de 345 centres.

A partir de cet echantillon qui représente pres de la moitié des centres commerciaux francais,

Quantaflow extrapole la frequentation du mois de décembre 2025 des centres commerciaux francais a
263 millions de visiteurs.

Indicateur de décalage calendaire :

L'indicateur de décalage calendaire de décembre 2025 par rapport a decembre 2024 s'établita +1,1.

En effet, le mois de décembre 2025 compte deux mercredis supplémentaires par rapport au mois de
décembre 2024 pour un jeudi et dimanche en moins.



Retrouvez egalement toute l'actualité des centres commerciaux

sur la page de Quantaflow



https://fr.linkedin.com/company/quantaflow

